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Tiirkiye’de sanat egitiminin kalitesinin yiikseltilmesini ama¢ edinen Sanat Egitimi Akreditasyon
Akreditasyon Dernegi (SANAD) calismalarmi siirekli iyilestirme ve toplam kalite felsefesi
dogrultusunda yiiriitmeyi ve sanat egitimi veren yiiksekdgretim kurumlarinda sosyal sorumluluklarimiz
cercevesinde siirekli degerlendirme, 6grenme ve gelisme kiiltliriine katkida bulunmay1 ve beklentilerini
siirekli karsilamay1 temel ilke edinmistir. Sunulan hizmetlerin kalitesini en iist seviyede tutmak igin
SANAD agagidaki degerlere bagh kalacaktir.

Giivence Verme: SANAD iilkemiz sanat egitiminin niteligi ile ilgili tiim paydaslara ve topluma

giivence vermek temel amacimizdir.

Hizmet Odakhilik: SANAD calisanlar1 ve goniilliileri hizmet verdigi tiim kurumlarla saygili ve sevecen
bir iligki kurar ve siirdiiriirler. Onlarin giincel gereksinim ve beklentilerine duyarhdirlar. Hizmetlerin

kalitesini en son degerlendirenin hizmeti alan kurumlar oldugunun bilincindedirler.

Siirekli Ogrenme ve Gelisim: Siirekli 6grenme, siirekli iyilestirme i¢in onkosuldur. Bu nedenle
SANAD hem kendi etkinliklerinden ve performansindan hem de diger benzer kurumlarin
deneyimlerinden siirekli 6grenir ve kendi i¢ siireclerini, sundugu hizmetleri gelistirir. Caligsanlarin ve
goniillillerin gelisimi, kendi potansiyellerinin tiimiiniin farkina varmalarina ve kullanmalarina ortam

yaratacak sekilde desteklenir ve tesvik edilir.

Deger Yaratma: SANAD basta hizmet verdigi kurumlar olmak {izere, paydaglarina katma deger
yaratacak hizmetler sunar. Hizmetin katma degeri, dogrudan geribildirim yolu ile izlenir. Ozellikle,
SANAD degerlendirme ekipleri (takimlari) sanat egitiminin ve degerlendirme siirecinin siirekli

iyilestirilmesi i¢in faydali bir geribildirim saglamaya ¢alisirlar.

Katihmeilik ve isbirligi Gelistirme: Sunulan degerin en iist diizeye ulastirilmasi ve basarmin
artirilmast ig birliklerinin geligtirilmesine baglidir. Bu nedenle SANAD ulusal ve uluslararasi
kuruluslarla is birligi firsatlarini arar ve gelistirir. Stirdiiriilebilir bir is birligi i¢in, is birligi ortaklart
arasinda paylasilmis hedeflerin olmasi, uzmanliklarin, kaynaklarin ve bilgilerin karsilikli paylasildigi,
birlikte ¢aligmaya ve birbirleri arasinda karsilikli giiven, saygi ve agikliga dayanan bir iliski kurulmasi

esastir.

Seffaflik, Hesap Verebilme ve Sosyal Sorumluluk: SANAD program degerlendirme ve akreditasyon
faaliyetleri basta olmak iizere, tiim faaliyetleri hakkinda paydaslarin1 ve kamuyu siirekli bilgilendirme

ve hesap verme sorumlulugunu tasir.

Etik Yaklasim: SANAD c¢alisanlar1 ve goniilliileri paydaslara karsi sorumluluk sahibi bireyler olarak,
seffaf ve hesap verebilmeye hazir yliksek diizeyde bir etik yaklagimi benimsemislerdir. Bu nedenle,
SANAD FEtik Kurallar1 gercevesinde ¢ikar celiskisi yaratmaktan kaginarak profesyonelce davranig

sergilerler.
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